Zarzadzenie Nr 27/2023
Dyrektora Szkoly Podstawowej Nr 30 Specjalne;j
im. Blogoslawionego Edmunda Bojanowskiego

z dnia 29 grudnia 2023r.
w sprawie przyjecia Procedury postgpowania w sytuacji kryzysowej
w Szkole Podstawowej Nr 30 Specjalnej
im. Blogostawionego Edmunda Bojanowskiego.

Na podstawie ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
900 ze zm.) — art. 68 ust. 1 pkt 3 i 6, zobowigzujqcy dyrektora do zapewnienia bezpieczenstwa
uczniom i nauczycielom, ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym (t.j. Dz.
U z 2023 r. poz. 122), rozporzqdzenia MENIS w sprawie bezpieczenstwa i higieny w
publicznych i niepublicznych szkotach i placowkach. zarzagdzam, co nastgpuje:

§1.

Dyrektor Szkoly Podstawowej Nr 30 Specjalnej im. bl. Edmunda Bojanowskiego wprowadza
Procedury postepowania w sytuacji kryzysowej w Szkole Podstawowej Nr 30 Specjalnej im.
Blogostawionego Edmunda Bojanowskiego.

§2.

Procedury postepowania w sytuacji kryzysowej w Szkole Podstawowej Nr 30 Specjalnej im.
Blogostawionego Edmunda Bojanowskiego stanowig zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie w dniu podpisania.

DYRE K'zmlll SZKOLY

dr Maria Elzbieta Kondzior




SZKOLA PODSTAWOWA Nr 30 SPECJALNA
im. bl. Edmunda Bojanowskiego
w Biatymsioku

15-021 Blalystok, ul. Oria 4
tel. 85 732-56-88, fax 85 732-56-58
NIP 966-185-97-23, REG. 000191400

Zalgcznik

Do Zarzgdzenia nr 27/2023

Dyrektora Szkoty Podstawowej Nr 30 Specjalnej
im. Blogostawionego Edmunda Bojanowskiego
z dnia 29 grudnia 2023r

Procedura postepowania w sytuacji kryzysowej

w Szkole Podstawowej Nr 30 Specjalnej
im. bl. E. Bojanowskiego w Bialymstoku

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.)
— art. 68 ust. 1 pkt 3 i 6, zobowigzujacy dyrektora do zapewnienia bezpieczenstwa uczniom

i nauczycielom.

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 122).

Rozporzadzenie MENiS w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych

szkotach i placowkach.

DYREKTOR SZKOLY

dr Maria Elmwwr




Spis tresci
Procedura postgpowania wobec aktow wandalizmu na terenie szkoty
Procedura powiadamiania o zaktoceniu toku lekcji
Procedura postgpowania nauczycieli w przypadku agresywnego zachowania
ucznia
Procedura postgpowania w sytuacji bojki migdzy uczniami na terenie szkoty
Procedura postepowania w sytuacji kradziezy na terenie szkoty
Procedura postgpowania w przypadku zatoby po $mierci ucznia (za wyjatkiem
$mierci samobojczej)
Procedura post¢gpowania w przypadku podejrzenia ze uczen na terenie szkoty
jest pod wptywem: alkoholu, narkotykéw, dopalaczy lub innych substancji
psychoaktywnych
Procedura postgpowania w przypadku zachowania autodestrukcyjnego ucznia
Procedura postgpowania w przypadku proby samobojczej
Procedura postgpowania w sytuacji aktoéw cyberprzemocy
Dzialania interwencyjne (Lista sprawdzajaca)



Procedura postepowania wobec aktow wandalizmu na terenie szkoly

1. Zgloszenie aktu wandalizmu do nauczyciela dyzurujacego lub wychowawcy.
2. Niezwloczne powiadomienie dyrektora/wicedyrektor szkoty przez nauczyciela
lub wychowawcg.

3. Wychowawca wyjasnia okolicznosci zajscia i szacuje straty.

4. Wychowawca powiadamia rodzicéw i pedagoga szkolnego.

5. Wobec ucznia stosuje sie sankcje zgodne ze statutem szkoty.

6. W szczegdlnych przypadkach powiadamiana jest policja, decyduje
dyrektor/wicedyrektor.

7. Nauczyciel bedacy $wiadkiem zdarzenia zobowigzany jest do sporzadzenia
notatki z zajscia i przechowywania jej w dzienniku wychowawcy.




Procedura powiadamiania o zakloceniu toku lekcji

Poprzez zaktdcenie toku lekcji nalezy rozumieé wszelkie dziatania uczniéw
uniemozliwiajgce normalng realizacje zajeé¢ dydaktycznych i wychowawczych
(wulgarne zachowanie w stosunku do réwiesnikéw, nauczyciela, glosne rozmowy,
spacery po sali, brak reakcji na polecenia nauczyciela).

1. Jezeli zachowanie pojedynczego ucznia lub kilku uczniéw nie pozwala
nauczycielowi na normalng realizacje lekcji, nauczyciel powiadamia
pedagoga/psychologa szkolnego, a w przypadku gdy go nie zastanie, sekretariat
szkoty. Sekretariat zobowiazany jest do natychmiastowego poinformowania
dyrekcji o zaistnialej sytuacji.

2. Nauczyciel uczacy moze rowniez skorzysta¢ w tej sytuacji pracownika
niepedagogicznego obstugujacego dane pigtro. Pracownik ten zobowigzany jest
do udzielenia nauczycielowi pomocy.

3. Pedagog/psycholog szkolny zobowiazany jest do udania sie do sali wskazanej
przez nauczyciela i ustalenia przeszkadzajacych uczniow, a w razie koniecznosci
do zabrania ich z sali lekcyjnej do odrgbnego pomieszczenia np. do gabinetu
pedagoga lub w  uzasadnionych  przypadkach do  gabinetu
dyrektora/wicedyrektora.

4. Pedagog/psycholog szkolny przeprowadza z uczniami rozmowe i ustala
konsekwencje zachowania w zaleznosci od popelnionego wykroczenia.

5. Jezeli uczen w sposob powazny naruszyt zasady obowigzujace w szkole, na
wniosek pedagoga wychowawca powiadamia rodzicow ucznia o jego
zachowaniu.

6. Jezeli uczen w razacy sposéb ztamat zasady, pedagog/psycholog powiadamia
dyrektora/wicedyrektora szkoly, wzywa rodzicow do natychmiastowego
przybycia do szkoty.

7. Jezeli przyczyna zaklocenia toku lekeji byly przypadki okreslone w innych
procedurach postgpowan, nalezy postepowac wedtug tych procedur.

8. Nie nalezy zakloca¢ toku lekcji innym nauczycielom (np. wychowawcom,
ktorych uczniowie aktualnie popeknili wykroczenie).

9. Nauczyciel po lekcji zapisuje uwage w dzienniku elektronicznym.



Procedura postegpowania nauczycieli w przypadku agresywnego zachowania
ucznia

1. Nauczyciel obserwujacy takie zachowanie ma obowigzek podjecia proby
przerwania go, uzywajac perswazji stownej lub fizyczne;.

2. Powiadamia wychowawcow uczniow o zdarzeniu.

3. Wychowawca przeprowadza rozmowe z uczniem w obecnosci nauczyciela —
swiadka zdarzenia (zidentyfikowanie ofiary, agresora, §wiadka, ocena zdarzenia,
wyciagniecie wnioskow).

4. Nauczyciel bedacy swiadkiem zdarzenia sporzadza notatke (opis zdarzenia,
osoby uczestniczace, sprawca, poszkodowany), przechowuje ja w teczce
wychowawcy.

5. Wychowawca informuje rodzicow o zaistniatej sytuacji.

6. Wychowawca zglasza sprawe do pedagoga/psychologa szkolnego i
dyrektora/wicedyrektora szkoty.

7. Wychowawca w porozumieniu z pedagogiem i dyrektorem/wicedyrektorem
szkoty uzgadnia sankcje w stosunku do sprawcy zdarzenia w oparciu o statut
szkoty.

8. Wychowawca przekazuje rodzicom w formie pisemnej lub ustnej informacje
na temat zastosowanych wobec ucznia konsekwenc;ji.




Procedura post¢gpowania w sytuacji bojki mi¢dzy uczniami na terenie szkoly
1. Nauczyciel obecny przy zaj$ciu wydaje nakaz natychmiastowego zaprzestania
bojki, w razie potrzeby rozdziela uczniéw przy pomocy innego nauczyciela lub
pracownika szkoty.

2. W przypadku obrazen na ciele, niepokojacego stanu zdrowia ucznia, nauczyciel
w pierwsze] kolejnosci powiadamia dyrektora/wicedyrektora szkoly i
pielegniarke, wezwanie pogotowia ratunkowego.

3. Nauczyciel powiadamia wychowawce i pedagoga, wychowawca rodzicow
ucznia poszkodowanego.

4. W przypadku braku obrazen i niepokojgcych objawdéw nauczyciel zawiadamia
wychowawce 1 pedagoga/psychologa, ktorzy przeprowadzaja rozmowe z
uczestnikami bojki.

5. Wychowawca klasy wraz z pedagogiem przekazuja informacje
dyrektorowi/wicedyrektorowi szkoly, sporzadzana jest notatka ze zdarzenia.

6. Pedagog powiadamia kuratora sadowego, jesli ten sprawuje opieke nad
uczniem, w szczegolnych wypadkach Policje lub Sad Rodzinny.

7. Wychowawca zawiadamia rodzicoéw/prawnych opiekunéw.

8. Wobec uczestnikow zajscia stosuje si¢ konsekwencje zapisane w statucie
szkoty.

9. Nauczyciel bedacy swiadkiem zdarzenia zobowigzany jest do sporzadzenia
notatki z zajscia i przechowywania jej w teczce wychowawcy.



Procedura postepowania w sytuacji kradziezy na terenie szkoly

1. Poszkodowany uczen zglasza kradziez nauczycielowi, wychowawcy,
pedagogowi, dyrektorowi lub pracownikowi szkoty.

2. Nastepuje wyjasnienie okolicznosci zajscia kradziezy: - w przypadku kradziezy
przedmiotow o znikomej wartosci sytuacja wyjasniana jest miedzy
poszkodowanym a wychowawca.

- w przypadku kradziezy wartosciowych przedmiotoéw o zajsciu informowany jest
dyrektor/wicedyrektor szkoty i pedagog.

3. W kazdym przypadku kradziezy wychowawca informuje rodzicéw obu stron
zajscia oraz pedagoga.

4. Wychowawca lub pedagog powiadamia kuratora sagdowego, jesli ten sprawuje
opieke nad uczniem.

5. Nauczyciel bedacy $wiadkiem zdarzenia zobowigzany jest do sporzadzenia
notatki z zajscia i przechowywania jej w dzienniku wychowawcy.

6. W szczegblnych przypadkach (decyduje pedagog lub dyrektor/wicedyrektor)
powiadamiana jest Policja lub Sad Rodzinny.

7. Wobec winnego ucznia stosuje si¢ konsekwencje zapisane w statucie szkoly.




Procedura postepowania w przypadku zaloby po $mierci ucznia
(za wyjatkiem $mierci samobdjczej)
1.Dziatania uprzedzajace: - omowienie procedury postepowania na forum Rady
Pedagogicznej, omdwienie tematyki stresu, traumy, zatoby, reakcji typowych dla
stresu pourazowego na forum Rady Pedagogiczne;j.
2. Dziatania interwencyjne:
a. dyrektor/wicedyrektor i pedagog informujg nauczycieli, wychowawcow,
b. pedagog przypomina zasady dyskusji z uczniami, uwzgledniajac elementy
odreagowania na godzinach wychowawczych, innych lekcjach,
c. wychowawca informuje uczniow na forum klasy,
d. dyrektor stwarza mozliwos¢ uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych.
3. Dziatania naprawcze:
a. wychowawca ocenia potrzeby, monitoruje stan psychiczny uczniow
ze szczegdlnym uwzglednieniem reakcji stresu pourazowego, zwraca uwage
na ucznidw, u ktorych stwierdza si¢ szczegdlnie ostry lub chroniczny przebieg
reakcji,
b. wychowawca konsultuje sytuacje z pedagogiem, pedagog zasiega opinii
specjalistow np. z PPP,
c. pedagog utatwia kontakt ze specjalistami z placowek wsparcia zewnetrznego.

A



Procedura postepowania w przypadku podejrzenia Ze uczen na terenie
szkoly jest pod wplywem: alkoholu, narkotykéw, dopalaczy lub innych
substancji psychoaktywnych

W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze na terenie szkoly znajduje si¢ uczen
bedacy pod wptywem alkoholu lub narkotykow, dopalaczy, badz innych srodkow
psychoaktywnych powinien podja¢ nastgpujgce kroki:

1. Powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawcg klasy.

2. Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze wzgledow bezpieczenstwa nie
pozostawia go samego; stwarza warunki, w ktorych nie bedzie zagrozone jego
zycie ani zdrowie.

3. Zawiadamia o tym fakcie dyrektora szkoty, pedagoga, pielggniarke szkolna.

4. Kieruje ucznia do gabinetu pielegniarki szkolnej /pedagoga, dyrektora/ lub
wzywa pielegniarke do sali lekcyjne;.

5. Nauczyciel wskazany przez dyrektora szkoly jest obecny z uczniem do
momentu przyjazdu odpowiednich stuzb, rodzicow.

6. Dyrektor szkoty, pedagog, badz inny nauczyciel wzywa pogotowie ratunkowe
w celu stwierdzenia przez lekarza stanu trzezwosci lub odurzenia, ewentualnie
udzielenia pomocy medycznej. O przewiezieniu ucznia do placowki stuzby
zdrowia, albo przekazaniu go do dyspozycji funkcjonariuszom policji - decyduje
lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu zdrowia ucznia i w porozumieniu z
dyrektorem szkoty/placoéwki.

7. Dyrektor szkoty/pedagog/wychowawca powiadamia rodzicow/opiekunow
prawnych, ktérych zobowiazuje do niezwlocznego przybycia i odebrania ucznia
ze szkoty/szpitala/policji.

8. Jesli rodzice/opiekunowie prawni odmowig odebrania dziecka, dyrektor szkoty
zawiadamia najblizszg jednostke policji.

9. Kiedy uczen jest agresywny, badz swoim zachowaniem daje powdd
do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych osob, a podejrzewany jest
o zazycie substancji psychoaktywnych wzywa si¢ policje i pogotowie ratunkowe.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

10. Jezeli powtarzaja si¢ przypadki, w ktorych uczen /przed ukonczeniem 18 lat/
znajduje sie pod wptywem alkoholu Iub narkotykow na terenie szkoty, to szkota
ma obowigzek powiadomienia o tym sad rodzinny lub policje /specjaliste
ds. nieletnich/.

11. Spozywanie alkoholu na terenie szkoty przez ucznia, ktory ukonczyt 17 lat,
stanowi wykroczenie z art. 43 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Nalezy o tym
fakcie powiadomi¢ policje. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji tej
instytucji.

12. Nauczyciel bedacy swiadkiem zdarzenia sporzadza raport z postgpowania
w formie notatki stuzbowe;.

13. Pedagog podejmuje dzialania profilaktyczne: wskazuje odpowiednie
instytucje pomocowe.




Procedura postgpowania w przypadku zachowania autodestrukcyjnego
ucznia

1) Nauczyciel, a takze kazdy pracownik szkoty, ktéry zaobserwowal u ucznia
zachowania autodestrukcyjne, powiadamia o sytuacji pedagoga/psychologa
szkolnego.

2) Pedagog/psycholog ma obowigzek:

- poinformowac¢ dyrektora szkoty o zaistniatej sytuacji kryzysowej,

- w razie potrzeby zaprowadzi¢ ucznia do pielegniarki w celu udzielenia mu
pomocy medycznej, a w przypadku powazniejszego zagrozenia zdrowia, w
porozumieniu z dyrektorem wezwac pogotowie,

- przeprowadzi¢ rozmowe¢ z uczniem, w miar¢ mozliwosci zdiagnozowac
przyczyny zaistnialej sytuacji i okresli¢ formy oraz zakres pomocy,

- zaproponowac uczniowl udzial w zajgciach specjalistycznych na terenie szkoty
— indywidualnych lub grupowych — zgodnie z okre$lonymi potrzebami,

- skontaktowa¢ si¢ z rodzicami/ opiekunami i umoéwic sie na rozmowe w celu
poinformowania o autodestrukcyjnych zachowaniach dziecka. Pokierowaé
rodzicow do specjalistow poza szkota, w celu diagnozy i terapii.

- poinformowac o ustaleniach wychowawce klasy.

3) Uczen otrzymuje propozycje wsparcia pedagogiczno-psychologiczne na
terenie szkoty.



Procedura postepowania w przypadku proby samobdjczej

A. Postepowanie w przypadku stwierdzenia u ucznia zachowan wskazujacych na
ryzyko zachowan samobojczych.

1) Nauczyciel, pracownik szkoly, ktory zwrocil uwage na zmiany w sposobie
codziennego funkcjonowania ucznia lub zostat o nich powiadomiony (np. przez
uczniow, rodzicéw), zobowigzany jest niezwltocznie poinformowac wychowawce
klasy/ pedagoga, o zaobserwowanych sygnatach ostrzegawczych

2) Wychowaweca i pedagog podejmuja kolejne dziatania:

- angazujg pozostatych specjalistow szkolnych (psycholog, socjoterapeuta) do
wspoipracy w zakresie diagnozy i1 poprawy emocjonalnego funkcjonowania
ucznia,

- otaczaja ucznia szczegoOlng opieka, organizuja indywidualne wsparcie
psychologiczne i pedagogiczne na terenie szkoty,

- monitorujg stan psychiczny ucznia pod katem zaobserwowania ostrych
kryzysow psychicznych (depresji, przedhuzajgcego sie stresu) oraz jego sytuacji
rodzinnej i edukacyjnej,

3) Psycholog szkolny:

- podejmuje prace wspierajaca i korekcyjng z uczniem,

- podejmuje wspolprace z rodzicami ucznia i regularng wymiane informacji na
temat jego funkcjonowania i kondycji psychicznej,

- w razie potrzeby, przy utrzymujacych si¢ problemach, kieruje ucznia i rodzicow
do poradni specjalistycznych.

B. Postepowanie w przypadku powzigcia informacji, ze uczen zamierza popehnic
samobojstwo - informacja od ucznia, kolegéw, rodziny, 0s6b postronnych

1) Kazdy pracownik szkotly, ktéry otrzymuje informacje Zze uczen zamierza
popetni¢ samobojstwo ma obowigzek powiadomic o tym fakcie dyrektora szkoty,
pielegniarke oraz psychologa/pedagoga.

2) Do zadan powiadomionych oséb nalezy:

- zaopiekowanie si¢ uczniem, nie pozostawianie go samego, przeprowadzenie w
bezpieczne miejsce,

- poinformowanie o zaistnialej sytuacji i zagrozeniu rodzicow, przekazanie
dziecka pod ich opieke,

- zobowigzanie rodzicoéw do zapewnienia dziecku wsparcia medycznego i
psychiatrycznego,

- po zakonczeniu dziatan interwencyjnych zaplanowanie dla ucznia dtugofalowe;j
pomocy psychologicznej na terenie szkoty lub poza nig.

C. Interwencja w przypadku wystapienia proby samobdjczej na terenie szkoty

1. Osoba, ktdéra zostalta powiadomiona o probie samobdjczej ucznia lub byla
$wiadkiem zdarzenia niezwlocznie informuje o sytuacji dyrektora szkoty,
pielegniarke oraz psychologa/pedagoga. W razie potrzeby pielegniarka w
porozumieniu z dyrektorem szkoly wzywa pomoc — Pogotowie Ratunkowe,
Policje, Straz Miejska.




2. Psycholog/pedagog jest zobowigzany podja¢ nastepujace dzialania
interwencyjne:

- jesli to mozliwe, przeprowadzi¢ ucznia w bezpieczne/ustronne miejsce
i zapewni¢ mu opieke oraz wsparcie psychiczne,

- zebra¢ wstepne informacje o okolicznosciach zdarzenia i dokona¢ oceny
dalszego zagrozenia( ewentualna potrzeba hospitalizacji dziecka),

- zadbad, aby interwencja przebiegata spokojnie i dyskretnie,

- powiadomi¢ rodzicéw/opiekundéw o zdarzeniu,

- zadba¢ o ochrong ucznia i innych osob przed dodatkowa trauma zwigzang np.
z kontaktami z mediami.

3. Po zakonczeniu dzialan interwencyjnych czlonkowie psycholog/pedagog
zobowiazany jest:

- podja¢ probe zmobilizowania rodzicow/opiekundéw do udzielenia dziecku
wsparcia 1 zapewnienia bezpieczenstwa oraz zacheci¢ do skorzystania z fachowe;j
pomocy psychiatryczno-psychologiczne;,

- rozpocza¢ prace profilaktyczng z uczniami majacymi kontakt z osobg, ktéra
podjeta probe samobdjcza, a takze z rodzicami/opiekunami ucznidw
(ze szczegblnym zwrdceniem uwagi na mozliwos¢ wystgpienia objawdw stresu
pourazowego),

- poinformowa¢ uczniéw o miejscach, w ktérych uzyskaja pomoc w sytuacji
kryzysu (adresy osrodkéw, numery infolinii i telefonéw zaufania),

- w przypadku kontaktu mediow ze szkota, podjac dziatania zmniejszajace ryzyko
wystapienia dodatkowej traumy u uczniow.

W przypadku smierci ucznia w wyniku samobdjstwa Dyrektor szkoly informuje
organ prowadzacy i nadzorujacy szkole o zaistniatej sytuacji.

Pedagog, psycholog szkolny oraz wychowawcy udzielaja pomocy
psychologiczno-pedagogicznej pozostatym uczniom szkoty.



Procedura postepowania w szkole w sytuacji cyberprzemocy

Cyberprzemoc rozumiana jest jako przemoc z uzyciem technologii informacyjnej
i  komunikacyjnej. Podstawowe formy zjawiska to nekanie, straszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych,
kompromitujgcych informacyji, zdjec, filmow z uzyciem sieci oraz podszywanie sig
w sieci pod kogos wbrew jego woli.

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy — osoba zglaszajaca fakt
przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego rodzice, inni uczniowie,
nauczyciele, pracownicy szkoty lub inna osoba dorosta .

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia — wszystkie przypadki przemocy powinny
zosta¢ wlasciwie zbadane, zarejestrowane i udokumentowane.

a. Jesli wiedze o zajsciu posiada nauczyciel nie bedacy wychowawca, powinien
przekaza¢ informacje wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga
szkolnego i dyrektora.

b. Pedagog szkolny wspoélnie z wychowawcg powinni dokona¢ analizy zdarzenia
— ustali¢ okolicznosci, tozsamo$¢ sprawcy 1 ewentualnych swiadkoéw oraz
zaplanowac¢ dalsze postgpowanie.

c. Na etapie zabezpieczania dowodow 1 ustalania tozsamosci sprawcy
cyberprzemocy z pedagogiem 1 wychowawca wspolpracuje nauczyciel
informatyki.

3. Identyfikacja sprawcy — w wykryciu sprawcy cyberprzemocy moga pojawic si¢
trudnosci, poniewaz wielu sprawcow postuguje si¢ ,,skradziong tozsamoscia”,
wykorzystujac telefony innych ucznidow, profile w serwisach spolecznosciowych,
ich konta pocztowe itp. do wysytania wiadomosci badZz zamieszczania
krzywdzacych materialow.

a. W identyfikacji sprawcy mogg pomoc:

swiadkowie — inni uczniowie odwiedzajgcy ,,obrazliwe” strony moga posiadac¢
informacje na temat ich autora, moga tez zidentyfikowa¢ numer telefonu
komorkowego sprawcy, jesli nie jest on zastrzezony,

b. Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac si¢ z dostawca
ustugi w celu usuniecia z sieci kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.
Do podjecia takiego dziatania zobowigzuje administratora serwisu art. 14 Ustawy
z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

4. Zabezpieczanie dowodow.

a. Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i
zarejestrowane. Nalezy zanotowac¢ date 1 czas otrzymania materiatu, tresé
wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-
mail, numer telefonu komorkowego itp.) lub adres strony www, na ktorej
pojawity sie szkodliwe tresci czy profil, kopia wpisow.

b. Z tak zebranym materialem powinny zapoznac si¢ wszystkie zaangazowane w
sprawe osoby: dyrektor i pedagog szkolny, rodzice, a wreszcie policja, jesli doszlo
do zlamania prawa.

c. Sposoby zarejestrowania dowodow cyberprzemocy:




Telefon komdrkowy — nie kasowa¢ wiadomosci, zapisywac wszystkie zarowno
tekstowe, jak 1 nagrane na poczte gtosowa w pamieci telefonu.

Komunikatory — niektore serwisy pozwalajg na zapisywanie rozmoéw. Mozna
roéwniez np. skopiowac¢ rozmowe, wklei¢ do dokumentu Word lub innego edytora
tekstu, zapisac i wydrukowac. Strony serwisow spotecznosciowych, www — aby
zachowa¢ kopie materialu, ktory widzisz na ekranie, wcisnij jednoczesnie
klawisze Control (Ctrl) i Print Screen, a nastepnie wykonaj operacje ,,Wklej” w
dokumencie Word.

Czat — podobnie jak w przypadku stron www, jesli chcesz zachowaé kopie
materiatu, ktory widzisz na ekranie, wcisnij klawisze Control i Print Screen, a
nastepnie wykonaj operacje ,,Wklej” w dokumencie Word. MozZesz tez po prostu
wydrukowac interesujaca ci¢ strone.

E-mail — wydrukuj wiadomo$¢, przeslij ja do nauczyciela lub pedagoga, ktory
zajmuje si¢ ustaleniem okolicznosci zajscia. Zachowanie catosci wiadomosci, a
nie tylko samego tekstu jest bardziej pomocne, poniewaz zawiera informacje o jej
pochodzeniu.

5. Sporzadzenie dokumentacji z zajscia.

a. Pedagog szkolny zobowiazany jest do przeprowadzenia rozméw ze sprawca,
poszkodowanym, ich rodzicami i $swiadkami zdarzenia oraz do sporzadzenia
stosownej notatki stuzbowej. Dokument powinien zawiera¢ date i miejsce
rozmowy, personalia os6b biorgcych w niej udzial, opis ustalonego przebiegu
wydarzen, podpisy.

b. Rozmowa przebiega w obecnosci swiadka (np. wychowawcy).

c. Jesli zostaly zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je wilaczyé do
dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis itp.).

6. Wspolpraca szkoly z policjg i sgdem rodzinnym.

Wigkszo$¢ przypadkéw cyberprzemocy nie wymaga powiadamiania sadu
rodzinnego czy policji i powinna by¢ rozwiazywana przy uzyciu dostepnych
w szkole srodkow wychowawczych.

a. Istniejg jednak sytuacje, gdy konieczne staje si¢ zgloszenie sprawy do sadu
rodzinnego, a mianowicie:

- jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiaja wspotpracy lub nie stawiaja sie
do szkoty, a uczen nie zaniechat dotychczasowego postepowania,

- gdy szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki wychowawcze (rozmowa
z rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania pedagogiem
itp.), a ich zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow,

Powiadomienie sadu rodzinnego nastgpuje na drodze pisemnej przez dyrektora
szkoty na wniosek pedagoga i wychowawcy.

b. Powazne przypadki cyberprzemocy przebiegajace z naruszeniem prawa (np.
grozby karalne, propozycje seksualne, publikowanie nielegalnych tresci itp.)
powinny zosta¢ bezwzglednie zgloszone na policje. Zgloszenia dokonuje
dyrektor szkoty.



Schemat dzialania
Ujawnienie przypadku cyberprzemocy

Rozmowa z ofiarg cyberprzemocy ( wsparcie, porada)

Ustalenie okolicznosci zdarzenia ( zebranie , zabezpieczenie dowodow,
ustalenie w miare mozliwosci sprawcow)

Powiadomienie dyrektora , pedagoga

Analiza zdarzenia
Powiadomienie rodzicow poszkodowanego ucznia o zdarzeniu, dzialaniach
szkoly, porada i pomoc, spisanie notatki

Powiadomienie Policji , Sadu Rodzinnego

DZIALANIA INTERWENCYIJNE (Lista sprawdzajgca)
Osoba odpowiedzialna za kontakt z rodzicami ucznia:

Zebranie informacji od SZRK na temat zaistniatego zdarzenia i ustalenia
informacji, ktéra ma zosta¢ przekazana rodzicom uczniéw poszkodowanych
Przygotowanie nr kontaktowych rodzicéw ucznidw poszkodowanych
Zorganizowanie ewentualnego wsparcia dla poszkodowanych
uczniow(psycholog/pedagog/pielegniarka)

Zorganizowanie ewentualnego wsparcia psychologicznego dla rodzicow
poszkodowanych uczniéw- kontakt z poradnig PP i innymi instytucjami
pomocowymi




